PELAYANAN RAWAT JALAN
[No. Dokumen : B/014/067/1/2024

No. Revisi
SOP  [Tanggal Temit - 04 Januari 2024
Halaman 2112

Puskesmas
Bansari

Ditetapkan oleh :
dr. Lanny Ester Yuliani
NIP. 197807262003122012

A. Pengertian

Pelayanan rawat jalan adalah layanan kesehatan yang diberikan kepada
pasien tanpa harus menginap di rumah sakit atau fasilitas kesehatan
lainnya

B. Tujuan

Sebagai acuan penerapan langkah-langkah untuk melakukan pelayanan
rawat jalan

[C. Kebijakan

Surat Keputusan Bupati Temanggung nomor 060/1257 Tahun 2024
tentang Standar Pelayanan di Puskesmas Bansari Kabupaten
Temanggung.

D. Referensi

1. Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan;

2. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Rl Nomor 15
Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan;

3. Pedoman Penyelenggaraan dan Prosedur Rekam Medis di Rumah
Sakit DepKes RI, Jakarta tahun 2006

E. Prosedur

Petugas menerima Rekam Medis dari petugas pendaftaran

Petugas memanggil pasien umum sesuai nomor urut

Petugas melakukan identifikasi pasien sesuai prosedur

Petugas melakukan anamnesis kepada pasien

Petugas melakukan pemeriksaan fisik pasien

Petugas melakukan permintaan pemeriksaan penunjang jika
diperlukan

Petugas menerima hasil pemeriksaan penunjang jika diperlukan
Petugas menegakan diagnose kerja terhadap penyakit pasien
Petugas melakukan edukasi kepada pasien

10 Petugas membuat resep obat jika diperlukan

11.Petugas mempersilahkan pasien mengambil obat di ruang
pelayanan farmasi.
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F. Diagram Alir
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G. Unit Terkait 1. Pendaftaran dan Rekam Medis
2. Pemeriksaan Umum
3. Kesehatan Gigi dan Mulut
4. Pemeriksaan Penunjang
5. Farmasi
H. Dokumen -
Terkait
. Rekaman
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